
«PLATINUM**» «OPTIMAL**»

1
Швидка невідкладна медична допомога у разі виникнення 
невідкладного стану

Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми

2 Екстрена медична допомога в умовах стаціонару Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми

3
Екстрена та невідкладна  медична допомога в амбулаторно-
поліклінічних умовах

Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми

4 Невідкладна стоматологічна допомога  
у межах  1% від страхової суми  

протягом дії Договору;
у межах  150,00 EUR/ USD протягом 

дії Договору;

5

Невідкладну медичну допомогу при ускладненні вагітності по 20-тий 
тиждень вагітності включно у разі виникнення раптових ускладнень 
коли медична допомога Застрахованій особі необхідна за життєвими 
показаннями

Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми

6

Транспортування Страхувальника/Застрахованої особи, що 
здійснюється спеціалізованим медичним транспортним засобом до 
найближчої медичної установи за умови відсутності на місці 
тимчасового перебування можливостей для надання необхідної 
медичної допомоги

Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми

7

Медичну евакуацію транспортним засобом, що рекомендований 
лікарем, включаючи витрати на медичний супровід до місця постійного 
проживання Страхувальника/Застрахованої особи або до найближчої 
медичної установи за місцем проживання з метою подальшого 
лікування 

Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми

8

Транспортування Страхувальника/Застрахованої особи до місця  
постійного  проживання або до найближчої медичної установи за 
місцем  постійного проживання з метою подальшого лікування,  
включаючи медичний  супровід,   у випадку, коли витрати на 
перебування в стаціонарі за межами України можуть перевищити 
страхову суму, встановлену у Договорі

Так, в межах cтрахової суми Ні

9
Транспортування Страхувальника/Застрахованої особи до місця 
розташування найближчої барокамери, якщо страховий випадок стався 
під час занять дайвінгом

Так, в межах cтрахової суми НІ



10

Проїзд економічним класом Страхувальника/Застрахованої особи до 
країни постійного проживання, якщо від’їзд не відбувся в день, 
зазначений у завчасно придбаних проїзних документах через 
перебування Страхувальника/Застрахованої особи на стаціонарному 
лікуванні

Так, в межах cтрахової суми НІ

10.1.

Проживання Страхувальника/Застрахованої особи в готелі, якщо від'їзд 
не відбувся вчасно через настання страхового випадку, внаслідок якого 
Страхувальник/Застрахована особа перебувала на стаціонарному 
лікуванні

в межах 80,00 EUR/USD на добу до 5 
(п'яти) діб включно;

Ні

11

Проїзд економічним класом до країни постійного проживання дітей 
(до 16 років включно), які  перебувають разом із 
Страхувальником/Застрахованою особою, якщо останній  перебуває на 
лікуванні в умовах стаціонару. 

Так, в межах cтрахової суми НІ

11.1.

Проживання в готелі дітей (до 16 років включно) 
Страхувальника/Застрахованої особи, якщо від'їзд 
Страхувальника/Застрахованої особи не може відбутися через настання 
страхового випадку, що потребує стаціонарного лікування, а від'їзд 
дітей до місця постійного проживання самостійно заборонений 
законами країни перебування - 

в межах 80,00 EUR/USD на добу до 5 
(п'яти) діб включно;

Ні

12

Проїзд із країни постійного проживання та повернення в країну 
постійного проживання економічним класом одного близького родича 
Страхувальника/Застрахованої особи, якщо період госпіталізації 
останнього в країні тимчасового перебування перевищує 10 (десять) діб

Так, в межах cтрахової суми НІ

12.1.

Погоджені зі Страховиком витрати на проживання в готелі одного 
родича Страхувальника/Застрахованої особи, якщо період 
госпіталізації останнього  в країні тимчасового перебування перевищує 
10 (десять) діб

в межах 80,00 EUR/USD на добу до 5 
(п'яти) діб включно;

Ні

13
Організація  транспортування та оплату вартості транспортування тіла 
(репатріації)  Страхувальника/Застрахованої особи до місця його 
попереднього постійного проживання

Так, в межах cтрахової суми Так, в межах cтрахової суми



13.1.
в т.ч. відшкодування витрат на процедуру кремації або на поховання 
тіла Застрахованої особи в країні за місцем смерті 

в межах 10% від страхової суми. в межах 10% від страхової суми.

14 Витрати на телефонні переговори із Страховиком або Контакт-центром в межах 100,00 EUR/USD Ні

15
Пошуково-рятувальні роботи у випадках раптового захворювання або 
нещасного випадку Страхувальника/Застрахова¬ної особи

в межах 15% від страхової суми в межах 15% від страхової суми

1
консультації, обстеження і лікування будь-яких захворювань та розладів 
органів слуху (крім  отитів, якщо Договір страхування укладений на 
умовах програми «PLATINUM» ), видалення сірчаних  пробок; 

виключення не діє в частині 
покриття отитів, якщо Договір 

страхування укладений на умовах 
програми «PLATINUM»

виключення діє

2

витрати, пов’язані з лікуванням гострих респіраторних та вірусних 
захворюваннь без наявності гіпертермічного синдрому (температура від 
38 С та вище) та наявність ознак дихальної недостатності ІІ та ІІІ ступеня, 
за виключенням дітей до 16 років, та крім випадків  якщо Договір 
страхування укладений на умовах програми «PLATINUM»; 

виключення не діє якщо Договір 
страхування укладений на умовах 

програми «PLATINUM»
виключення діє

3

придбання засобів медичного призначення для заміни та/або 
корегування функцій уражених органів (стенти, набори для емболізації, 
деартерилізації, штучні зв’язки, резорбтивні болти, протези, фіксатори 
та обладнання для остеосинтезу, ортези за виключенням переломів);

виключення діє виключення діє


